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MANDARIN VOYAGES FORMATION

Programme Formation Les Pratiques Gestion des Ressources Humaines

Objectifs :

Des relations sociales équilibrées reposent sur deux piliers essentiels : les
représentants du personnel bien entendu et les managers. Ces derniers ont un
role important a jouer dans les relations sociales : observation, remontée
d’information, relais de communication, etc.... Pour prendre leur place dans
"I’échiquier" des relations sociales, il est indispensable qu’ils acquieérent un
certain nombre de réflexes pour manager au quotidien leur équipe et plus
particulierement les salariés représentants du personnel : peuvent-ils s’absenter
de leur poste de travail sans prévenir ? Doit-on tenir compte de ses heures de
délégation lors de la fixation des objectifs ?...... Les managers trouveront des

réponses concretes a toutes ces questions.

Niveau requis en début de stage (prérequis) :

aucun requises

Durée

6 heures

Public concerne :
Salariés d’entreprise souhaitant renforcer leur connaissance en gestion des

ressources humaines.
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Modalité de formation:

Présentiel

Modalités d’acces :

Inscription sur place suivie d’une convention a retourner signée

Tarif:

3600 euros

Les solutions de financement :

Les opérateurs de compétences (OPCO) travaillent avec Mandarin Voyages
depuis 2022. plusieurs dispositifs de financement sont accessibles selon les

criteres de prise en charge de chaque OPCO.

Délais d’acces :

3 semaine, a définir avec I’apprenant

Programme :

I. La base pour I'établissement de relations de travail
II. La relation entre les permis de travail des étrangers, les contrats de
travail et les contrats de cession
III. Gestion du temps de travail
IV. Gestion du mécanisme d'incitation des employés
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V. Prévention des risques d'allégations de harcélement mental des
employés
VI. Fonctionnement de I'organisation collective représentative des
salariés
VII. Gestion des affaires fiscales pour les expatriés

VIII. Apercu des méthodes de résiliation des relations de travail

La méthode pédagogique :

Interventions avec animation de type « PowerPoint», échanges avec les
participants, présentation de documents divers, témoignages d’acteurs.
Résolution de cas concrets en sous-groupes, jeux de roles.

Evaluation:
Evaluation des compétences acquises via un questionnaire en ligne intégrant des

mises en situation.
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